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Elfogadhaté Hasznalati Szabalyzat (AUP)

Ez a szabalyzat az ASZF része, és az El6fizet6re, valamint a fidkja alatt eljaré valamennyi Felhasznaldra
vonatkozik. Az ASZF fogalmai itt is iranyadok.

1. Cél

A Szolgaltatds megosztott (multi-tenant) infrastruktiran m(ikodik. Ez a szabalyzat azokat a hasznalati
kereteket rogziti, amelyek minden Eléfizet6 szamdra biztositjdk a Szolgaltatds biztonsdagos, megbizhatd és

jogszer( mikodését.

2. Tilos tevékenységek

Az El6fizet6 és a fidkja alatt eljard valamennyi Felhaszndld szamara tilos:

2.1 Jogsérto hasznalat

e a Szolgaltatas haszndlata jogszabalyba (itk6z célra vagy mddon;

o olyan adat feltoltése, amelynek kezelésére az El6fizet6 nem rendelkezik megfelel6 jogalappal (ideértve

harmadik személyek személyes adatait);
o szellemi tulajdont sértd tartalom taroldsa vagy terjesztése;

o valdtlan szamlazasi alapadatok szandékos rogzitése harmadik személy megtévesztése céljabal.

2.2 Arendszerintegritasa elleni cselekmények

* a Szolgaltatas, illetve mas el6fizetok adatainak jogosulatlan elérésére tett kisérlet, a bérlGi elkilonités
(tenant-izolacid) tesztelése vagy megkertlése;

o biztonsagi korlatozasok, hozzaférés-vezérlés, kvotak vagy sebességkorlatok (rate limit) megkerilése
vagy manipuldlasa;

o kartékony kod (virus, féreg, malware) feltoltése vagy terjesztése;

* a Szolgaltatas forrdskddjanak visszafejtése, dekompildldsa, a szolgaltatds masoldsa vagy szarmazékos
mU létrehozasa, kivéve, ahol ezt kdgens jogszabaly kifejezetten megengedi;

o terheléses vagy behatoldsi teszt a Szolgaltatd el6zetes irdsbeli engedélye nélkiil.

2.3 Eroforras-visszaélés

* automatizalt tomeges lekérdezés (scraping, crawling) a dokumentalt API-hasznalaton tul;

e a Szolgaltatas tovabbértékesitése, bérbeadasa vagy szolgdltatasként vald tovabbnyujtasa (white-label) a
Szolgdltaté irasbeli engedélye nélkil;

o arendeltetésszer(l hasznalatot nyilvanvaléan meghalado, a tobbi el6fizet6 kiszolgalasat veszélyeztetd
er6forrds-hasznalat;

o kéretlen lizenetek (spam) kiildése a Szolgaltatdson keresztiil vagy annak segitségével.
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2.4 A nyilvanos hibabejelentd portal (QR) visszaélésszerii hasznalata

» automatizalt, tomeges vagy zaklatoé jellegl bejelentések;

o a bejelentdfellilet anti-spam védelmének (sebességkorlat, dedup) megkertilése.

2.5 A DCA iigyndk (helyszini adatgylijtd) visszaélésszerii hasznalata

o az lgynok telepitése vagy haldzati tartomany (CIDR) felvétele olyan halézaton, amelynek atvizsgélasara
az El6fizetd nem rendelkezik a haldzat birtokosanak engedélyével (részletesen: DCA Ugynok feltételei);

e az lgynok modositasa, visszafejtése, vagy nem dokumentalt célra hasznalata.

3. Jogkoévetkezmeények

A Szolgaltatd a jogsértés sulyadhoz igazodd, fokozatos intézkedéseket alkalmaz:

1. Figyelmeztetés e-mailben, hatarid6 tlizésével a jogsértd allapot megsziintetésére;
2. Korlatozas: az érintett funkcid vagy fiok ideiglenes felfliggesztése (a tarolt adatok megdrzése mellett);

3. Azonnali felfliggesztés elGzetes figyelmeztetés nélkil, ha a jogsértés a Szolgaltatas biztonsagat, mas
el6fizet6k adatait vagy harmadik személyek jogait kozvetlenll veszélyezteti;

4. Azonnali hatalyu felmondas az ASZF szerint sllyos szerz6désszegés esetén.
A Szolgaltatd az intézkedésrdl elézetesen, késedelmet nem tiir6é esetben utdlag haladéktalanul értesiti az
El6fizet6t. A felfliggesztés az el6fizetési dij megfizetésének kotelezettségét nem érinti, ha arra az El6fizetd
szerz6désszegése miatt kerilt sor.

4. Bejelentés

Visszaélés észlelése esetén bejelentés tehetd: support@printerms.com. A Szolgaltatd sériilékenység
jéhiszem( bejelentését nem tekinti e szabdlyzat megsértésének (responsible disclosure).
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